Certificado de Turismo de Aventura

Objetivo dela qualificacion

La finalidad del programa es la capacitacion de los alumnos para oferecer servicios de
primera linea de la industria de turismo de aventura, a través de conocimentos basicos
del sector turistico en conjunto con espcilizacion en servicios del turismo de aventura.

Modulos

Compuesto de
Obligatorio
- Servicios de primera linea
- Primeros auxilios en el lugar de trabajo
- Primeros auxilios al aire libre
- Inocuidad de alimentos
- Experiencia al aire libre 1
- Experiencia al aire libre 1

Electivos
- Administracion
- Carreras en turimo
- Conocimiento de la industria de turismo neozelandés
- Conocimiento de interpretacion del visitante
- Lideranzgo del guia de aventuras
- Experiencia laboral

Perfil del graduado

Al completar con suceso esta qualificacion, los estudiantes tendran la capacidad y
el conocimiento necesario para oferecer servicios de alta calidad a los clientes en la
industira de turismo de aventura o otros negocios de turismo, como una persona de
servicio al cliente.
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Certificate in Adventure Tourism

Qualification Aim

The aim of this programme is to provide students with the ability to deliver frontline serv-
ice skills in the adventure tourism industry. This is achieved by delivering core tourism
skills combined with specialisation in adventure tourism operations.

Content/Subjects Covered

Comprising of:
Compulsory

- Frontline Services
- Workplace First Aid
- First Aid for the outdoors
- Food Safety
- Outdoor Experience 1
- Outdoor Experience 2

Electives
- Frontline Administration
- Tourism Careers
- New Zealand Tourism Industry & Destination Knowledge
- Visitor Interpretation Knowledge
- Leadership in Adventure Guiding
- Work Experience

Graduate Profile

On successful completion of this qualification, students will have the skills and knowledge
to be able to provide high quality customer service junior guide in adventure tourism
operations or other tourism businesses as customer service personnel.
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